Franczyza utatwia dziatal-

nos$¢ gospodarcza. Znana
marka, wsparcie centrali i po-
pularny szyld gwarantuje z zato-
zenia wiekszg liczbe klientow oraz
zmniejsza istotnie ryzyko bankructwa.
Franczyzobiorcy musza jednak sami
zapracowac na silng pozycje na lokal-
nym rynku. Know-how ma im w tym
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NA CO NALEZY ZWROCIC

UWAGE WYBIERAJAC

BI/NES FRANCZYZOWY

Karina Korczynska,

prawnik, menedzer dziatu doradztwa we franczyzie firmy PROFIT system

pomac, ale nie zwalnia ich z pracy i odpowie-
dzialnosci. Partner sieci otrzymuje wedke, na
ktora sam musi ztowic klientow.

Istotna role przy wyborze biznesu franczyzowe-
go odgrywa umowa franczyzowa. W polskim
prawie umowa franchisingu jest tzw. umowa
nienazwana, czyli taka, ktéra nie ma ustawowej
definicji (jak np. umowa najmu), a co za tym

idzie Zzaden przepis praw-
ny nie wylicza praw i obo-
wigzkéw, jakie strony maja
wzgledem siebie. Dlatego tez
strony stosunku prawnego
maja duza swobode w kon-
struowaniu  tresci
Generalnie moga w umowie

umowy.

zawrze¢ wszelkie postano-



wienia, na ktore sie oboje zgodza, o ile nie
beda sprzeczne z przepisami prawa, m.in. z np.
kodeksem cywilnym, prawem wiasnosci prze-
mystowej, ustawa o ochronie konkurencji i kon-
sumenta czy tez prawem autorskim. Franczyzo-
biorcy musza jednak mie¢ na uwadze, oceniajac
warunki uczestnictwa w systemie licencyjnym,
ze zasadq we wspotpracy franczyzowej jest od-
danie niezaleznosci jako przedsiebiorcy w za-
mian za otrzymane know-how franczyzodaw-
cy, mozliwos¢ wystepowania pod jego marka
i uzyskanie pomocy w prowadzeniu biznesu.
Dlatego pozycja stron w umowie franczyzowej
nigdy nie bedzie catkowicie partnerska. Z dru-
giej jednak strony, franczyzodawcy korzystajac
ze swobody w konstruowaniu zapisow umow-
nych, czasami narzucaja na franczyzobiorcow
zbyt rygorystyczne obowiazki. Franczyzobiorcy
zapoznajac sie z warunkami wspotpracy przede
wszystkim powinni zwrdci¢ uwage na takie
kwestie jak wytacznosc terytorialna przyznawa-
na franczyzobiorcy - czy umowa ja przewiduje.
Czy okres obowigzywania umowy jest na tyle
dtugi, ze inwestycja, jaka ponosi franczyzobior-
ca, bedzie miata mozliwosc sie zwrocic. Gtowna

rada dla franczyzobiorcow to taka, aby samo-
dzielnie sprawdzali realnos¢ zatozen finanso-
wych przedstawianych przez franczyzodawce
oraz aby czytali umowy i wyjasniali wszelkie
watpliwosci przed jej podpisaniem. Wybiera-
jacac franczyzodawce nalezy najpierw wybrac
najlepsza dla siebie branze, a nastepnie firme,
z jaka chciatoby sie wspotpracowac. Gdy juz
wiemy, z kim chcielibysmy podjac wspotprace
nalezy, jak najlepiej zapoznac sie z zasadami
przystapienia i uczestnictwa w danym systemie.
Nalezy skalkulowac wszystkie opfaty oraz kosz-
ty biezace ponoszone w dziatalnosci i obliczyc,
jak dtugo bedzie trzeba czekac na zwrot z inwe-
stycji. Jezeli sta¢ nas na zainwestowanie w dany
biznes, dobrze jest tez porozmawiac z innymi
franczyzobiorcami, jak oni oceniaja wspotprace
z franczyzodawca.

Przy podpisywaniu umowy franczyzowej nalezy
ZWroci¢ uwage na zapisy uprawniajace franczy-
zodawce do rozwigzania wspotpracy z franczy-
zobiorca. Nalezy liczyc sie z tym, ze powodow,
dla ktorych franczyzodawca moze rozwigzac
umowe, jest znacznie wiecej od tych, ktore przy-
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stuguja franczyzobiorcy. Warto
jednak pamietac, ze to upraw-
nienie powinno by¢ przyzna-
wane tylko w szczegdlnych
okolicznosciach. Nie powinna
mie¢ miejsca sytuacja, w kto-
rej franczyzodawcy przystu-
guje prawo do rozwigzania
umowy na przykfad dlatego,
ze franczyzobiorca jednorazo-
wo nie posprzatat lokalu.

Kolejnym waznym aspektem
jest stosowanie w umowach
franczyzowych kary umowne;j.
Tutaj podobnie jak przypadku
opisywanym powyzej, kara
umowna powinna by¢ nakfa-
dana tylko w przypadkach ra-
z3cych naruszen postanowien
umowy; na przykfad jesli fran-
czyzobiorca prowadzi w lokalu
dziatalno$c inng badz dodatko-
wa niz ta, ktora zostata uzgod-
niona z franczyzodawca.



