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Menedzer banku,
czyl kazdy

Kryzys zmusza do poszukiwania sposobu nie tylko na jego przetrwanie, ale tez wyjscie

z niego z pelnym portfelem. Mozna wykorzystaé potencjat tych,

od ktérych to wszystko si¢ zaczelo

Pawet Zielewski

Tylko DB PBC,
ktorym
wspoikieruje
Leszek Niemycki,
ma kredyt dla
franczyzobiorcow.
W teorii...

anal: dzialajace na polskim ryn-

ku banki od lat rozwijaja sieci

placéwek, opierajac si¢ na fran-

czyzie. Oczywiscie nie wszyst-
kie, jednak w przypadku najwigkszych
(chocby gigantyczne PKO BP) rozwdj
sieci na obecng skale bez franczyzy byl
by praktycznie niemozliwy. Réwniez
franczyza stoi za dynamicznym rozrostem
sieci placéwek np. Euro Banku czy Getin
Banku.

Banat drugi: franczyza bankowa jest
znacznie tafsza niz stawianie na trady-
cyjny rozwdj sieci sprzedazy.

Rzeczywisto$¢: z powodu kryzysu,
za ktéry gremialnie i globalnie sg ob-
winiane, banki wstrzymaty lub mocno
ograniczyly otwieranie oddziatéw. Ich
miejsce w strategiach rozwoju zajmuja
tzw. placéwki partnerskie.

W drugiej potowie 2008 r. banki tacz-
nie uruchomity 331 oddzialéw prowa-
dzonych na zasadzie franczyzy. Od stycz-
nia do konica kwietnia 2009 r. pojawilo
sie 170 nowych jednostek partnerskich.
W Polsce dzialajg obecnie 3834 takie
placéwki.

Pietnascie sposréd 30 najwigkszych
bankéw detalicznych w Polsce oferuje
licencje na placéwki partnerskie, niemal
wszystkie pod wlasng marka. Najbardziej
aktywne na tym rynku s3: AIG, Bank
BPH, Bank Zachodni WBK, Bank DnB
Nord (oferujgcy otwieranie niewielkich
oddzialéw operacyjnych pod marka
Monetia), Dominet Bank, Euro Bank,
GE Money Bank, Getin Bank, ING,
Lukas Bank, mBank (pod znang z ko-
rytarzy centréw handlowych markg
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mKiosk), MultiBank, Bank
Pekao, PKO BP oraz Polbank
EFG.

Zatamanie koniunktury
gospodarczej spowodowalo,
ze wiekszo§¢é bankéw zawie-
sita plany rozwoju sieci wia-
snych oddziatéw. Franczyza
nie tylko zastgpila strategie
budowy placéwek od zera, nie-
ktére instytucje finansowe
dodatkowo rozwazajg przeka-
zanie czesci wlasnych (mniej
dochodowych) oddzialéw w re-
ce franczyzobiorcéw.

Najwigksza dynamika rozwoju mogs
si¢ pochwali¢ banki, ktére oferujg sys-
temy o zréznicowanej ofercie produkto-
wej, otwieraja placowki w niewielkich
miejscowosciach, a koszt inwestycji w pla-
céwke nie przekracza kilkudziesieciu
tysiecy ztotych. Od poczatku roku do kon-
ca kwietnia najwigcej oddzialéw dziata-
jacych na zasadzie franczyzy uruchomit
Getin Bank (46), Bank BPH (24), Euro
Bank (19) oraz DnB Nord (19).

Raport Profit System donosi, ze pla-
ny otwarcia tacznie 250 placéwek fran-
czyzowych w 2009 r. zapowiedziat Getin
Bank i - jak twierdzg bankowcy Getinu
- plan powinien zostaé¢ wykonany. Euro
Bank, ktéry zamknal kwiecien setky
jednostek partnerskich, zamierza zre-
alizowaé do konca roku zatozenia do-
tyczace franczyzy - osiggnaé poziom
140 placéwek partnerskich. Bank Za-
chodni WBK planuje uruchomienie
w tym roku okoto 100 placéwek pod
szyldem BZ WBK Partner, a funkcjo-
nalno$¢ sieci partnerskiej nie bedzie
odbiegaé od standardu oddziatéw wia-
snych. W 2009 r. banki deklaruja otwar-
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Mniejsze banki stosuja bardzo agresywna
polityke rozwoju sieci placowek poprzez
franczyze, i to one nadaja zjawisku rytm.
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cie lacznie 634 jednostek partner-
skich.

Czes$¢ bankéw wstrzymuje sie jednak
z kolejnymi otwarciami lub ze wzgledu
na nasycenie placéwkami konczy roz-
budowg sieci partnerskich. Polbank EFG
franczyzowe plany uzaleznia od rozwo-
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ju sytuacji w branzy. ING
i MultiBank poinformowaty,
ze juz zrealizowaly zalozenia
dotyczace franczyzy inie
maja planéw dalszego rozwo-
ju sieci.

Polski model budowy warto-
$ci poprzez franczyze ma cha-
rakterystyczng ceche: wsréd
. partneréw bankéw systematycz-
§ nie rosnie liczba tzw. multifran-
czyzobiorcéw, ktérzy prowadzg
wigcej niz jedng placéwke tego
samego banku. Obecnie ich
liczba szacowana jest na okoto 590 (wia-
czajac agentéw PKO BP). Najwigcej mul-
tifranczyzobiorcéw posiada (z racji wiel-
kosci sieci) PKO BP - 353. Wéréd mlod-
szych sieci do czotéwki nalezg: DnB Nord
(46), GE Money Bank (30), Euro Bank
(26), BPH (25). Zasadniczo banki nie sta-
wiajg ograniczen co do maksymalnej licz-
by placéwek w rekach jednego franczy-
zobiorcy, niektdre ograniczajg te liczbe
do 2-3 jednostek. Najwazniejszym kry-
terium otwarcia kolejnej placowki przez
tego samego partnera s3 wyniki pierwszej
lokalizacji, zaangazowanie franczyzobior-
cy w biznes oraz relacje z centralg. Pomijaja
przy tym kwestie sfinansowania rozpo-
czecia wspdlpracy, ktéra wymaga nawet

300 tys. zlotych.

Choérozwoj poprzez franczyze jest chet-
nie promowany, to same instytucje fi-
nansowe wlasciwie nie majg produktéw
dedykowanych franczyzobiorcom. Jedynym
wyjatkiem jest Deutsche Bank PBC, kt6-
ry oferuje kredyt db FranchiseFinance.
Niestety, warunki towarzyszjce tej ofer-
cie praktycznie eliminujg ja pod wzgledem
dostepnosci. ®



